BASES DEL CONCURSO

“#ViajasDoble”

En Santiago, a 01 de diciembre de 2023, PROMOCIONES Y PUBLICIDAD
LIMITADA, sociedad legalmente constituida y validamente existente bajo las leyes
de la Republica de Chile, Rol Unico Tributario N°76.027.825-4, representada
por Macarena Alicia Herranz Alvarez, cédula de Identidad chilena N°15.335.899-
0 y don Nelson Alfredo Segura Muiioz, cedula de identidad chilena N°15.102.263-
4, viene a establecer las siguientes bases de promocion:

PRIMERO: Antecedentes Generales. - Promociones y Publicidad realizara un
concurso denominado “#ViajasDoble” el cual se desarrollard desde el 1 de
diciembre hasta el 31 de diciembre de 2023.

El concurso consistird en sortear un viaje para 2 personas, el cual sera entregado a
través de un cupoén equivalente a $3.700.000 a un solo ganador o ganadora, quien
debera elegir a una persona para que sea acompafante en el viaje sorteado.

El Sorteo y anuncio de los ganadores se realizara el dia: 15 de enero 2024, siempre
que se cumpla con los requisitos sehalados en estas bases, en
www.segurosfalabella.com.

Las partes comparecientes, dejan claramente establecido que Promociones y
Publicidad Limitada, es quien financia el cupén equivalente a un viaje para 2
personas.

SEGUNDO: Requisitos para participar. - Puede participar todas aquellas personas
mayores de 18 afios que residan dentro del territorio chileno que hayan contratado
un Seguro de Viajes en Seguros Falabella Corredores entre el 1 y el 31 de diciembre
de 2023, siempre que el seguro se haya mantenido vigente durante la totalidad del
periodo contratado, es decir, no serdn considerados para el concurso, aquellos
seguros terminados en forma anticipada.

No podran participar del concurso los colaboradores de Seguros Falabella
Corredores Limitada.

Se deja expresamente establecido que el o la ganadora sera contactado a través del
teléfono informado por el cliente en la contratacién de su seguro de viajes.


http://www.segurosfalabella.com/

TERCERO: Sorteo. - En los dias sefialados en el primer punto se realizara el sorteo
a través de un sistema computacional aleatorio ante la presencia de 03 testigos
imparciales y va a ser grabado para evidencia. El ganador serd el primer nombre que
sea elegido por el sistema aleatorio. Se sortearan ademds dos (02) nombres
adicionales, en caso de que no se logre contactar al ganador o éste no acepte el
premio. Estas personas accederan al premio de manera subsidiaria, cumpliendo las
condiciones de estas bases, y en el orden de aparicion en el cual fueron sorteados sus
nombres.

Si el ganador no contesta en cinco dias hébiles desde el primer intento de contacto,
este perderd su premio y se tomara como ganador el ntimero adicional sorteado en
la forma descrita en el punto anterior.

En el caso que no se logre contactar al ganador ni a los dos nombres adicionales en
un periodo de 30 dias contados desde la realizacién del sorteo correspondiente, se
entendera caducado el premio conforme a lo sefialado con posterioridad en el punto
séptimo.

CUARTO: Resultados. - Inmediatamente después del sorteo, se levantard un acta,
con la individualizacién del ganador. El o la ganadora sera contactado a través del
teléfono informado por el cliente en que esté ingresado en el seguro de viajes
contratado.

QUINTO Responsabilidades. - El ganador libera de toda responsabilidad a
Promociones y Publicidad Limitada y a Seguros Falabella Corredores Limitada por
cualquier impedimento, hecho o accidente que le impida aceptar el premio, o que
interrumpa, altere o haga mds onerosa su entrega. Asimismo, la sola aceptacién del
premio, y su posterior utilizacién, libera de toda responsabilidad a Promociones y
Publicidad Limitada y Seguros Falabella Corredores Limitada e implica la
aceptacion por parte del ganador de los riesgos que el premio pueda involucrar.

SEXTO: Forma de hacer efectivo el premio. - El premio de un viaje para 2 personas
(Cupoén equivalente a $3.700.000 exclusivamente en Viajes Falabella) sera entregado
al ganador de manera digital en un plazo de 30 dias corridos desde que se contacten
con el ganador y este entregue la informaciéon necesaria para hacer efectivo el
premio. Este periodo de tiempo no incluye el de recepcién por parte de aquel.

Si el participante no es ubicado o haya rechazado el premio, no tendra derecho a
compensacion o indemnizacién de ningtn tipo.

El cupén para hacer efectivo el premio estara vigente durante todo el afio 2024.



SEPTIMO: Caducidad del premio. - Cupén vigente durante todo el afio 2024,

El ganador no podra hacer efectivo el premio en los siguientes casos: 1) Si no
otorgare las facilidades necesarias para la publicidad que Promociones y Publicidad
Limitada o Seguros Falabella Corredores Limitada efecttien sobre la entrega de los
premios y el Concurso en general, incluida la oposicion o reclamo por la publicacién
de su calidad de ganador en las redes sociales de ambas. 2) Si los datos
proporcionados por los ganadores son falsos, inexactos o no se encuentran
debidamente actualizados o no se obtuviere respuesta de ellos en los intentos por
comunicarles la calidad de ganador. 3) Si no se reclamara o canjeara el premio dentro
del plazo sefialado en la cladusula anterior. En caso de no obtener respuesta del
participante, perderd el premio, y en su reemplazo le serd entregado a uno de las
suplentes.

OCTAVO: Uso de datos personales. - Para Seguros Falabella Corredores Limitada,
ofrecerte una experiencia de compra que se acomode a tus intereses y necesidades
particulares es tan importante como cuidar los datos personales que requerimos
tratar para ello. Por ello, solo trataremos la informacién personal del Participante
con una base de legalidad adecuada y en conformidad con la Politica de Privacidad
de Seguros Falabella Corredores Limitada, que explica para qué tratamos y cémo
protegemos los datos personales del Participante, y entrega toda la informacién
necesaria para que el Participante conozca y pueda ejercer sus derechos como titular
de sus datos personales.

Dicha Politica se encuentra disponible en politica-de-privacidad-protocolizada-
seguros.pdf (windows.net).

Asimismo, y en caso de que el concurso se encuentre organizado juntamente con
otra empresa o entidad, o para la concrecién de todo o parte del mismo se requiera
compartir los datos personales relacionados a la participacién del Participante en el
concurso con otra empresa o entidad, el Participante autoriza a Seguros Falabella
Corredores Limitada a compartir sus datos personales con dicha empresa o entidad.

Promociones y Publicidad Limitada y/o Seguros Falabella Corredores Limitada
podré hacer uso de los datos obtenidos con motivo de esta promocién sélo para
oferta, administraciéon o promocioén de bienes o servicios de esa misma empresa. Al
participar en la Promocién el participante acepta someterse integramente a estas
bases de promocién. Ninguna de las empresas tendra responsabilidad alguna si al
ganador le ocurre cualquier hecho o accidente que le impida hacer uso de la
promocion.

NOVENO: Conocimiento y aceptacion de las bases de Concurso. - Al momento de
participar, el cliente conoce, asume y acepta las condiciones establecidas en estas



bases, y se somete a las leyes de la Republica de Chile.
DECIMO: Domicilio. - Para todos los efectos legales relacionados con esta

promocion se fija domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.

Protocolizada con fecha 13 de diciembre bajo el repertorio 88006 en la Notaria
Francisco Leiva Carvajal.



