Condiciones Generales

La Aseguradora emite la presente poéliza para otorgar las coberturas sobre
vehiculos. Los términos, condiciones y clausulas que regiran el presente contrato
de seguro son las siguientes:

1.DEFINICIONES:
1.1. Accidente

Es todo evento fortuito, repentino, violento, involuntario, imprevisto y ocasional
originado por una fuerza o agente externo, que ocurre durante el periodo de
vigencia de la cobertura y afecta al vehiculo asegurado.

1.2. Asegurado

Es la persona natural o juridica amparada por este contrato de seguro y que
figura como tal en las Condiciones Particulares de la pdliza y/o certificado de
seguro.

1.3. Contratante

Es la persona natural o juridica que celebra con La Aseguradora el contrato de
seguro. Su condicién puede o no coincidir con la del Asegurado. En ambos casos
recaen sobre esta persona los derechos —si corresponde- y/u obligaciones
emanados del contrato. El contratante es el Unico que puede solicitar
modificaciones a la pdliza. Asimismo, es el que fija y solicita los montos
asegurados y los riesgos que necesita proteger.

1.4. Dafio malicioso y vandalismo

Acto malicioso o mal intencionado de cualquier persona, sea que se realice o no
durante una alteracion del orden publico.

1.5. Dafos o pérdidas

Los ocasionados al vehiculo asegurado, incluyendo los accesorios fijos en el
vehiculo; los dafios materiales o personales a terceros, asi como también, las
lesiones o muerte de los ocupantes del vehiculo asegurado.

1.6. Delitos contra la paz publica

Segun se define en el Cbédigo Penal vigente. Comprende ademas huelga,
conmocion civil, dafilo malicioso, vandalismo y terrorismo, segun se definen en

la presente poliza.

1.7. Deducible



El deducible estipulado en las Condiciones Particulares de la presente pdliza, es
el monto o porcentaje del dafio indemnizable que invariablemente se deduce de
éste y que por tanto queda a cargo del Asegurado por cada evento que dé lugar
a un siniestro cubierto.

1.8. Endoso

Documento que se adhiere a la pdliza y mediante el cual se modifica alguno o
algunos de los términos y condiciones de la misma o se transmite a un tercero
de manera total o parcial los derechos, beneficios y/u obligaciones emanados de
la presente péliza, surtiendo efecto una vez que han sido suscritos y/o aprobados
por La Aseguradora y el contratante, segun corresponda.

1.9. Huelga y conmocion civil

Acto individual o colectivo que altere el orden publico, realizado por cualquier
persona o grupo de personas. Comprende, ademds, el resultado y
consecuencias de la accion de la autoridad legalmente constituida que
intervenga en reprimir el desorden y mantener el orden publico, o la tentativa de
llevar a efecto tal represién o aminorar las consecuencias del mismo.

1.10.Pdliza

Es el documento emitido por La Aseguradora que formaliza el consentimiento del
contrato de seguro, en el que se reflejan las condiciones que de forma general,
particular o especial regulan las relaciones contractuales convenidas entre la
Aseguradora y el Contratante. Se encuentran comprendidos los documentos
adicionales relacionados con la materia asegurada (clausulas adicionales),
solicitud de seguro y las modificaciones habidas durante la vigencia del contrato
(endosos).

Las condiciones especiales prevalecen sobre las condiciones particulares y
estas prevalecen sobre las generales. Las clausulas manuscritas o
mecanografiadas predominan sobre las impresas.

1.11.Prima

Es la contraprestacion establecida por La Aseguradora por la cobertura otorgada.
1.12. Siniestro

Es la manifestacion concreta del riesgo asegurado del que resultan lesiones
personales o dafios materiales amparados por la presente péliza y/o certificado
de seguro.

1.13. Terceros

Persona diferente al Contratante y/o Asegurado de la presente pdéliza y que
resulta afectado a consecuencia de un siniestro cubierto por la misma. No estan



comprendidos en la presente definicién, los familiares del Contratante y/o
Asegurado en linea directa o colateral, dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad, asi como el o la conviviente del
Contratante y/o del Asegurado. De igual forma, tampoco se encuentran
comprendidos en la presente definicion los socios, directivos, asalariados,
contratistas o sub-contratistas y personas que de hecho o de derecho, dependan
del Contratante y/o Asegurado.

1.14. Terrorismo

Es el acto de cualquier persona o grupo(s) de personas, actuando sola por su
cuenta o a favor de, o en conexion con, o en nombre de, cualquier organizacion
u organizaciones o gobiernos, cometido por razones politicas, religiosas,
ideolodgicas o por cualquier otra razon, incluyendo, pero no limitado a, actividades
dirigidas a destituir por la fuerza al gobierno "de jure" o "de facto", o para intentar
influenciarlo, y/o con la finalidad de desestabilizar el sistema politico establecido,
o causar temor e inseguridad en el medio social en que se produce.

1.15. Valor Asegurado

Es el valor convenido entre el Asegurado y La Aseguradora sobre el vehiculo
declarado en las Condiciones Particulares de la poliza, el cual se mantiene
estable durante toda la vigencia del contrato.

1.16. Valor Comercial

Es el valor de mercado de un vehiculo de la misma marca, afio, modelo y estado
de conservacion que el vehiculo asegurado en el mercado peruano en la fecha
del siniestro, ésta valoracion es segun la lista referencial de precios de vehiculos
emitida por la Asociacion Peruana de Empresas de Seguros (APESEG), revistas
y/o empresas especializadas en el tema.

Si en el mercado peruano no hubiera un vehiculo de similares caracteristicas a
las del vehiculo asegurado, el Valor Comercial correspondera a su valor nuevo
menos la depreciacion que le corresponda por su antigiiedad, uso, estado de
conservacion y obsolescencia en la fecha del siniestro.

1.17.Vias autorizadas

Se entiende por via autorizada a la via urbana, carretera o camino rural para
circulacioén publica de vehiculos y/o peatones y/o animales, cuyo paso puede ser
o no limitado bajo condiciones fijadas por la autoridad competente. También se
considera como vias autorizadas a los estacionamientos de establecimientos
publicos.

1.18. Vias no autorizadas



Se denomina via no autorizada a las vias fuera del uso regular, a terrenos
accidentados o de alta peligrosidad como: orillas del mar, rios o riachuelos,
quebradas, dunas, rampas de aeropuertos, socavon y cualquier otro de
caracteristicas similares y aquellas fuera de la definicion de Vias Autorizadas.
Salvo que sea expresamente autorizado por la autoridad competente y/o sea la
Gnica via de acceso debidamente acreditado por el mapa de la Municipalidad
correspondiente.

2.0BJETO DEL CONTRATO:

El presente contrato tiene como objeto otorgar las coberturas y sumas
aseguradas establecidas en las presentes condiciones generales, en las
condiciones patrticulares, clausulas adicionales, condiciones especiales, y de
corresponder, certificado de seguro. El Contratante se obliga al pago de la prima
convenida.

Los importes de las coberturas de este seguro y el monto de la prima estan
detallados en las condiciones particulares y, de corresponder, certificado de
seguro, que forman parte integrante de la presente poliza.

Las coberturas otorgadas mediante la presente péliza y/o certificado de seguro
operan mientras el vehiculo asegurado se encuentre dentro del territorio
nacional.

3.COBERTURA DEL SEGURO:

La Aseguradora conforme a las Condiciones Generales, Particulares,
Especiales, endosos, anexos y/o clausulas de la presente podliza y/o de
corresponder certificado de seguro, garantiza al Asegurado, hasta por las sumas
fijadas como limites expresamente contratados la indemnizacion, y/o reparacion
y/o reposicién de los dafios o pérdidas que sufra el vehiculo asegurado como
consecuencia de su circulacion y demas supuestos contemplados en la presente
péliza, con respecto a las siguientes coberturas, siempre que las mismas se
encuentren expresamente indicadas en las Condiciones Particulares y/o, de
corresponder, Certificado de Seguro:

3.1. Dafo Propio

Para los efectos de la presente podliza y conforme a los demas términos y
condiciones de la misma, se entendera como Dafio Propio, los dafios o pérdidas
gue sufra el vehiculo asegurado, a consecuencia de:

3.1.1. Accidente de Transito

Conforme a definicion contenida en el numeral 1.1. Aplica a pérdidas parciales o
totales.



3.1.2. Huelga, conmocidn civil, dafio malicioso, vandalismo, terrorismo y
delitos contra la paz publica

Aquel evento que ocasione pérdida parcial o total del vehiculo asegurado, a
consecuencia de los riesgos antes mencionados, independientemente de si el
vehiculo se encontraba en circulacion.

3.1.3. Incendio

Aquel evento que ocasiona pérdida parcial o total del vehiculo asegurado,
causado por fuego estando o no en circulacion el vehiculo asegurado.

3.1.4. Robo o hurto

Aquel evento que ocasiona pérdidas parciales o la pérdida total del vehiculo
asegurado como consecuencia de cualquier modalidad o tentativa de robo o
hurto. No se considera robo o hurto, la apropiacién ilicita, el abuso de
confianza o la retencion indebida del vehiculo asegurado por quien esta
autorizado para conducirlo o a quien se le hubiere encargado su custodia.

3.1.5. Rotura de lunas

La rotura de lunas del vehiculo descrito como Materia Asegurada en las
Condiciones Particulares y/o, de corresponder, Certificado de Seguro, siempre
que:

a. El Unico dafo ocasionado sea la rotura de lunas.
b. Las lunas no sean blindadas.

c. La pdliza contratada establezca en las Condiciones Particulares y/o, de
corresponder, Certificado de Seguro la cobertura de Dafio Propio.

Para efecto de todas las coberturas antes mencionadas, se entendera por
pérdida total y pérdida parcial, lo siguiente:

- Se considera pérdida total la destruccién o desaparicion total del vehiculo
asegurado.

- También se considera pérdida total si el valor de los repuestos y mano de
obra (sin incluir el IGV) necesaria para su reparacion es igual o superior
al 75% del valor comercial del vehiculo asegurado.

- Se considera pérdida parcial a aquellos siniestros en que los costos
razonables de reposicion o reparacion (sin incluir el IGV) de los dafios de
la unidad asegurada sumen en conjunto un importe menor al 75% del
valor comercial del vehiculo asegurado.

- Se considera pérdida parcial por robo o hurto al dafio causado para robar
el vehiculo asegurado, o la sustraccién de cualquiera de las partes o



accesorios fijos necesarios para el funcionamiento normal y regular del
vehiculo asegurado.

3.2. Responsabilidad Civil
Cubre la responsabilidad civil del Asegurado frente a:
3.2.1. Terceros

Se cubre la responsabilidad civil extracontractual en que incurra el Asegurado o
cualquier otra persona que, durante la circulacion del vehiculo asegurado, con
autorizacion de este ultimo, ocasione lesiones y/o dafios materiales a personas
0 cosas gue se encuentren fuera de él, como consecuencia de un accidente o
serie de accidentes emanados en un solo suceso o acontecimiento. La presente
cobertura alcanza el importe de las sumas a que se encuentra obligado el
asegurado por concepto de indemnizacion por dafios y perjuicios, costas y
costos, y los gastos incurridos en defensa y/o asesoria juridica del asegurado en
las diligencias realizadas, hasta el limite asegurado y términos indicados en las
Condiciones Particulares y/o, de corresponder, Certificado de Seguro.

3.2.2. Ocupantes

Se cubre la responsabilidad civil extracontractual en que incurra el Asegurado o
cualquier otra persona autorizada a conducir el vehiculo asegurado que ocasione
lesiones a personas que se encuentren dentro de éste, como consecuencia de
un accidente o serie de accidentes emanados en un solo suceso o0
acontecimiento. La presente cobertura alcanza el importe de las sumas a que se
encuentra obligado el asegurado por concepto de indemnizacion por dafios y
perjuicios, costas y costos, y los gastos incurridos en defensa y/o asesoria
juridica del asegurado en las diligencias realizadas, hasta el limite asegurado y
términos indicados en las Condiciones Particulares y/o, de corresponder,
Certificado de Seguro.

La cobertura de Responsabilidad Civil frente a terceros y/u ocupantes solo se
activara cuando el vehiculo asegurado participe en un accidente durante su
circulacion y siempre y cuando el siniestro se encuentre cubierto por la péliza.

3.3. Accidentes de los Ocupantes

La Aseguradora respondera por las coberturas de muerte, gastos de sepelio,
invalidez permanente total o parcial y gastos de curacion de los ocupantes del
vehiculo asegurado, que se manifieste dentro de los dos (02) afios siguientes al
accidente, en base a lo establecido en el Anexo A - Tabla de Indemnizacion de
Accidentes Personales de los Ocupantes, y hasta los limites indicados en las
Condiciones Particulares y/o Certificado de Seguro cuando hayan sido



contratadas, como consecuencia de un accidente ocasionado por el vehiculo
asegurado descrito en este contrato.

La cobertura de Accidentes de Ocupantes solo se activara cuando el vehiculo
asegurado participe en un accidente durante su circulacion y siempre y cuando
el siniestro se encuentre cubierto por la pdliza.

3.4. Accesorios

La Aseguradora podra optar libremente por indemnizar los accesorios de fabrica
en el vehiculo asegurado, cuyo detalle figure en las Condiciones Particulares y/o,
de corresponder, Certificado de Seguro al valor comercial previo al dafio o robo,
0 por reponer los accesorios en mencion por uno de similares caracteristicas.

Es condicidén necesaria que los accesorios se encuentren instalados en forma
fija dentro del vehiculo asegurado.

La cobertura también se extiende a cubrir otros accesorios 0 equipos no
necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo asegurado, siempre que
tales hayan sido verificados mediante la inspeccion ocular realizada por La
Aseguradora y se encuentren expresamente nombrados y detallados en las
Condiciones Particulares de la péliza y/o Certificado de Seguro.

4. EXCLUSIONES DEL SEGURO:

No se activard ninguna cobertura de la presente pdliza en los siguientes
supuestos:

4.1. Dafios a la carga transportada y dafios que ocasione la carga
transportada

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas causados a la carga
transportada o remolcada por el vehiculo asegurado, tampoco cubre los
dafios que la carga transportada o remolcada ocasione al vehiculo
asegurado, asi como tampoco la que esta pueda producir a terceros,
independientemente que se produzca o no un accidente y/o incendio.

No estan cubiertos los dafios o pérdidas causados a consecuencia de la
carga o descarga o manipuleo o sobrecarga del vehiculo asegurado.

4.2. Transporte de materiales peligrosos

Este seguro no cubre dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado transporte mercaderias y/o insumos peligrosos,
inflamables, corrosivos y explosivos. Esta exclusion no aplica cuando este
riesgo se encuentre declarado en las condiciones particulares y se haya
pagado la prima correspondiente. En ningln caso, estaran cubiertos los
dafios o pérdidas que se ocasionen a terceros.



4.3. Dafios durante el servicio de reparacion y/o mantenimiento del vehiculo

Este seguro no cubre dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado se encuentre siendo reparado, realizandose el servicio
de mantenimiento o implementandose modificaciones o mejoras, salvo que
se trate de un taller afiliado de La Aseguradora.

4.4. Danos intencionales

Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto intencional del Asegurado
o Contratante o Beneficiario o Endosatario, o de los familiares de hasta
tercer grado de consanguinidad, o de la conyuge o concubino(a) de
cualquiera de ellos, o de cualquier persona que estuviera a cargo del, o
conduciendo el, vehiculo asegurado. Se exceptua de la presente, aquellos
actos intencionales realizados para evitar el siniestro o para atenuar sus
consecuencias por un deber de humanidad generalmente aceptado, por
legitima defensa, por estado de necesidad o por cumplimiento de un deber
legal.

4.5. Dafos a bienes de propiedad del Asegurado o bajo su custodia

Este seguro no cubre dafios o pérdidas causados por el vehiculo
asegurado a bienes de propiedad del Asegurado ni a bienes de propiedad
de terceros que se encuentren bajo su custodia y/o control o de los
familiares de hasta tercer grado de consanguinidad, o del cényuge o
concubino(a) de cualquiera de ellos.

4.6. Danos a infraestructura

Este seguro tampoco cubre dafios o pérdidas a infraestructura como
carreteras, caminos, puentes, viaductos, balanzas para vehiculos, entre
otros, que sean causados directa o indirectamente por vibraciones, peso,
altura o ancho del vehiculo asegurado.

4.7. Desgaste natural y/o falta de mantenimiento, o descuido
Este seguro no cubre la reparacién y/o cambio de piezas por:

- Desperfecto o desgaste generado por el uso y/u obsolescencia
natural tanto del vehiculo asegurado como de sus accesorios
eléctricos, mecanicos, llantas, air bags, entre otros accesorios.

« Incumplimiento de las instrucciones Yy requerimientos de
mantenimiento especificados para el normal funcionamiento del
vehiculo asegurado.

- Algun descuido producido en el interior del vehiculo asegurado
como manchas de todo tipo o algun dafio por el mal uso de articulos
y productos de limpieza.



- Instalacion defectuosa o incorrecta o indebida de cables eléctricos,
componentes eléctricos, componentes electronicos y/o accesorios
de cualquier tipo, asi como el uso indebido del cableado eléctrico del
vehiculo asegurado.

- Desgaste o deterioro paulatino o fatiga, causado por o resultante del
uso o funcionamiento, erosion, corrosion, oxidacion, cavitacion,
herrumbre y/o incrustaciones.

- Quemaduras causadas por brasa o ceniza de tabaco, encendedores
de cualquier tipo, fosforos y/o artefactos eléctricos.

Cabe indicar que si seran materia de cobertura los dafios que fuesen
consecuencia de un accidente amparado en la presente pdliza, cuya causa
sea alguno de los puntos arriba excluidos.

4.8. Guerray radiacién nuclear

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas que sean consecuencia directa
o indirecta de una guerra civil o internacional, declarada o no, radiacion
nuclear.

4.9. Acoplados

En el caso la unidad asegurada sea un vehiculo liviano: este seguro no
cubre los dafios materiales a acoplados, ni los dafios materiales que éstos
causen al vehiculo asegurado o a terceros. Esta exclusion comprende
también las lesiones personales o muerte de los ocupantes de los
acoplados antes mencionados. En caso la unidad asegurada sea un
vehiculo pesado no aplica esta exclusiéon, a menos que el acoplado haya
sido declarado en la pdliza y/o certificado de seguro y haya pagado prima
por ello.

Tampoco estan cubiertos los dafios al vehiculo asegurado cuando sea éste
el que es remolcado, excepto cuando se trate de una grua oficialmente
autorizada por La Aseguradora para este servicio.

4.10.Uso distinto al estipulado en esta pdliza, enseflanza de conduccion y
participacion en competencias automovilisticas.

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en esta pdliza
0 se destine a la ensefianza y/o practicas de conduccion o participe en
competencia o entrenamiento automovilistico de cualquier indole.

4.11.Embargo y/o confiscacién

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado se encuentre en poder de personas ajenas al



asegurado, por haber sido embargado o confiscado con intervencion de las
autoridades. Este seguro tampoco cubre la destruccion del vehiculo
asegurado por orden de cualquier autoridad.

4.12.Demoras, lucro cesante y multas

Este seguro no cubre ningun gasto en que incurra el Asegurado por
pérdidas por interrupcion de la explotacion comercial o industrial; pérdidas
por la suspension o paralizacion o cese, total o parcial, del negocio;
pérdidas por incumplimiento o resoluciones de contratos; pérdida de
mercado y/o lucro cesante; pérdidas o gastos por multas y/o penalidades
de cualquier tipo; pérdidas por deficiencias de rendimiento o capacidad, o
defectos estéticos; pérdidas o gastos por el tiempo que demanden las
reparaciones o por demoras en las reparaciones; pérdidas por
depreciacion del vehiculo, o pérdida de uso; pérdida de la garantia del
vehiculo asegurado; y, en general, cualquier dafio o pérdida indirecta o
consecuencial.

4.13.Falta de licencia de conducir

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado es conducido por una persona que no cuente con
licencia oficial vigente para conducir o cuando teniendo licencia, éstano le
faculte para conducir el vehiculo asegurado Tampoco cubren los dafios
cuando la licencia de conducir esté suspendida o cancelada o vencida,
salvo que se haya iniciado el tramite de renovacion antes de ocurrido el
siniestro. Esta exclusién no afecta los derechos del Asegurado
provenientes de la cobertura de Robo y/o Hurto cuando haya sido
contratada.

4.14. Alcoholemiay drogas

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas que se produzcan cuando el
vehiculo asegurado es conducido por una persona que se encuentre bajo
los efectos de alcohol y/o drogas, aun cuando estas sean legales y/o
prescritas por un médico como narcéticos y tranquilizantes, por considerar
gue son susceptibles de afectar la habilidad para conducir.

Esta pdéliza se rige por las disposiciones legales actualmente vigentes
respecto al grado alcohdlico méaximo permitido al momento del accidente.
Para efectos de esta pdéliza se utiliza el ratio 0.15 gramos de alcohol por litro
de sangre como promedio de metabolizacion del alcohol por el organismo
por horay su equivalencia en minutos y segundos; este ratio se aplicara al
lapso transcurrido entre la hora del accidente y la hora del examen
obligatorio de dosaje etilico.

Si el conductor se niega y/o no se somete oportunamente al examen de
alcoholemia o al examen toxicolégico u otro que corresponda, se



presumira que, al momento del accidente, estaba en estado de ebriedad y/o
bajo los efectos o influencia de estupefacientes, narcoéticos y/o
alucindgenos; y consecuentemente se aplicara la presente exclusion.

4.15. Agravacion del dafio

Este seguro no cubre los dafios o pérdidas ocurridos al vehiculo asegurado
por haberse puesto en marcha y/o seguirse conduciendo después de
producido el accidente, sin haberse efectuado antes las reparaciones
necesarias para no agravar el dafio, salvo que esto se realice para atenuar
las consecuencias del siniestro, por un deber de humanidad generalmente
aceptado, por legitima defensa o por el cumplimiento de un deber legal.

4.16.Riesgos de la Naturaleza

La Péliza no cubre los dafios o pérdidas fisicas y/o las pérdidas causadas
directamente por granizo o vientos que transportan arena.

4.17.Incendio a consecuencia de corto circuito

No sera materia de cobertura para este seguro los incendios a
consecuencia de corto circuito.

4.18. Infracciéon muy grave

Esta pdéliza no cubre los dafios o pérdidas que sufra el vehiculo asegurado,
asi como la responsabilidad civil y demas coberturas, que sean
consecuencia de una infraccion del conductor de dicho vehiculo
asegurado calificada como “muy grave” por el Cédigo de Transito.

4.19. Siniestros en Vias No Autorizadas

No serd materia de cobertura los siniestros ocurridos en Vias No
Autorizadas segun la definicién en el numeral 1.18.

5.INICIO DE LA COBERTURA:

La vigencia del seguro se encontrard especificada en las condiciones
particulares y/o certificado de seguro, segun corresponda.

De conformidad con lo estipulado en el segundo parrafo del articulo 4° de la Ley
N°29946, Ley del Contrato de Seguro, las partes acuerdan postergar el inicio de
la cobertura del seguro al pago de la primera cuota de la prima fraccionada o de
la prima anual dentro del plazo establecido, segun corresponda.

Las partes acuerdan igualmente, que se dara inicio a la cobertura del seguro, en
caso ocurra un siniestro antes del plazo acordado para el pago de la primera
cuota de la prima fraccionada o de la prima anual, segun corresponda,
oportunidad en la cual, se devengara la prima de acuerdo al convenio de pago



suscrito, la cual sera descontada del importe de la indemnizacion
correspondiente.

6.RENOVACION AUTOMATICA:

El contrato de seguro se renovara automaticamente en la fecha de vencimiento
correspondiente, si asi se ha establecido en las Condiciones Particulares de la
poliza o en el Certificado de Seguro segun corresponda, y mientras se cumplan
y mantengan las condiciones de asegurabilidad del vehiculo asegurado.

El contrato de seguro podra no renovarse de forma automatica, debiendo para
tal efecto comunicarlo cualquier de las partes por escrito con sesenta (60) dias
calendarios de anticipacion a la fecha la renovacion.

7.CAUSALES DE TERMINACION, RESOLUCION Y NULIDAD DEL
CONTRATO DE SEGURO:

7.1. La cobertura del contrato o certificado de seguro, segun corresponda,
termina sin necesidad de aviso o comunicacién alguna, en cualquiera
de los siguientes supuestos:

a. Cuando la Aseguradora pague la cobertura de dafio propio por
pérdida total del vehiculo asegurado.

b. La cobertura del seguro se extingue por el transcurso del plazo de
noventa (90) dias calendario, siguientes al vencimiento de la fecha
de pago establecida en el contrato, en caso que La Aseguradora no
reclame el pago de la prima por la via judicial o arbitral. En dicho
supuesto, la Aseguradora tendra derecho al cobro de la prima
proporcional por el periodo efectivamente cubierto.

c. Cuando el vehiculo asegurado cambie de propietario. En dicho caso
la cobertura del contrato o certificado de seguro, segun
corresponda, termina al décimo dia siguiente a la transferencia, a
menos que el contratante o Asegurado, segun corresponda, ceda
también el contrato de seguro al tercero con la aprobacién de la
Aseguradora.

d. Cuando llegue al limite de eventos o siniestros amparados por la
péliza, establecidos en las Condiciones Particulares.

7.2. Laresolucion deja sin efecto la péliza o el certificado de seguro, segun
corresponda, por causal sobreviniente a su celebracion,
extinguiéndose todos los derechos y obligaciones existentes entre
Contratante, el Asegurado y la Aseguradora y ocurre en cualquiera de
los siguientes casos:

a. Por falta de pago de la prima en caso La Aseguradora opte por
resolver la péliza o certificado de seguro durante la suspension de la
cobertura del seguro mediante una comunicacion escrita con treinta
(30) dias calendario de anticipacion, de conformidad con lo



dispuesto en el articulo 23° de la Ley del Contrato de Seguro. Dicha
comunicacion sera dirigida al Contratante, en caso de resolucién de
la péliza, y al Contratante y Asegurado, respectivamente, en caso de
resolucion del Certificado.

b. El contrato de seguro podré ser resuelto sin expresion de causa por
el Asegurado o Contratante, debiendo este comunicar tal decisiéon a
La Aseguradora. Laresolucion surtira efectos desde su notificacion.
La comunicacion podra realizarse a través de los mismos medios en
gue se llevé a cabo la contratacion. Si el Contratante o Asegurado
opta por la resolucién del contrato, La Aseguradora tiene derecho a
la prima devengada por el tiempo transcurrido, la prima pagada en
exceso se devolvera en el plazo pactado con el Contratante o
Asegurado, el mismo que no sera mayor atreinta (30) dias, plazo que
se computa desde la solicitud de resolucion.

Asimismo, antes del vencimiento del plazo estipulado en la pdliza La
Aseguradora podra resolver el presente contrato de seguro,
mediante comunicacion escrita que cursara con no menos de treinta
(30) dias calendario de anticipacién a su contraparte aquel que
invoque la resolucion. La Aseguradora tiene derecho a la prima
devengada por el tiempo transcurrido, la prima pagada en exceso se
devolvera en el plazo pactado con el Contratante o Asegurado, el
mismo que no serd mayor a treinta (30) dias, plazo que se computa
desde la solicitud de resolucion.

En el caso del Contratante o Asegurado, se debera presentar la
siguiente documentacion:

0 Carta dirigida a la Compafiia en la que se manifiesta expresamente su
deseo de resolver sin expresion de causa su afiliacion al contrato. O
Copia de Documento de Identidad

La solicitud de resolucién del Contrato se efectuar4d en las
Plataformas de Atencion al Cliente de la Aseguradora, cuyas
direcciones se encuentran en la web www.lapositiva.com.pe, 0 a
través de los mismos mecanismos de forma, lugar y medios
utilizados para la contratacion del seguro. Si el Contratante tuviera
algun impedimento para realizar personalmente el tramite antes
indicado, podra actuar a través de un tercero, mediante poder
inscrito en Registros Publicos en el cual se autorice expresamente
al tercero arealizar dicha gestion. Se requerira adicionalmente copia
de Documento de Identidad y vigencia de poder del apoderado.

c. Si existe reticencia o declaracion inexacta que no obedece a dolo o
culpa inexcusable del Contratante y/o Asegurado y es constatada
antes de gue se produzca un siniestro, La Aseguradora ofrecera la



revision de las condiciones establecidas en el certificado de seguro
0 en la pdliza, segun corresponda, en un plazo de treinta (30) dias
calendario contados desde la fecha de constatacion de la reticencia
o declaracion inexacta y propondra los ajustes correspondientes,
que de no ser respondidos en un plazo de diez (10) dias calendario
por El Asegurado, facultara a la Aseguradora a resolver el contrato
mediante una comunicacion dirigida al Contratante y Asegurado en
el plazo de treinta (30) dias computados desde la fecha de
vencimiento del plazo de los diez (10) dias calendario mencionados
precedentemente.

La Aseguradora tendra derecho al cobro de las primas devengadas
a prorrata hasta la fecha efectiva de la resolucion.

Cabe precisar que, si la constataciéon de la reticencia y/o declaracion
inexacta antes mencionada es posterior a un siniestro, la
indemnizacion debida se reducird en proporcion ala diferencia entre
laprimaconveniday laque se hubiese aplicado de haberse conocido
el real estado del riesgo cubierto.

d. Por decision de la Aseguradora, lo cual debera ser comunicado al
Contratante y/o Asegurado, segun corresponda, conforme a lo
sefialado en el numeral 16 del presente condicionado general, en un
plazo de quince (15) dias calendarios, luego de ser informada por el
Contratante y/o Asegurado de la agravaciéon de los riesgos cubiertos
por la poliza.

e. Por solicitud de cobertura fraudulenta, supuesto en el cual la
Aseguradora de forma conjunta con la comunicaciéon de rechazo,
dentro del plazo sefialado en la clausula 10, informard, a través de
los mismos mecanismos de forma, lugar y medios utilizados para la
contratacion del seguro, laresolucion del contrato de seguro, la cual
serd informada con una anticipacion de 15 dias a la fecha en la que
se efectue la resolucién.

f. En caso que el Asegurado, incumpla cualquiera de las obligaciones
0 cargas establecidas en la Clausula 9° de la presente péliza, en cuyo
caso la Aseguradora, sin perjuicio de lo establecido en la clausula
antes mencionada, tendra derecho a resolver el contrato de seguro
en el plazo de treinta (30) dias siguientes desde la constatacion del
incumplimiento.

La resolucion del Contrato de Seguro en los supuestos sefialados en los
literales c, d, e, y f, operara al dia siguiente de notificada la comunicacion
escrita de resolucion al Contratante, comunicacion que podrarealizarse en
el domicilio o correo electronico del Contratante. En el caso de un Seguro
grupal, laresolucion operara al dia siguiente de notificada la comunicacién
escrita al Asegurado, comunicaciéon gue podra realizarse en el domicilio o



correo electronico del Asegurado, sin perjuicio de la comunicacion que
hara la Compaiiia al Contratante

En los supuestos de resolucion sefialados en los literales ay b del numeral
7.2, la Aseguradora tendra derecho al cobro de la prima proporcional al
periodo efectivamente cubierto. En los demas supuestos corresponden a
la Compafiialas primas devengadas a prorrata hasta el momento en que se
efectud laresolucion del contrato.

Salvo la resolucion sin expresion de causa por parte del Contratante o
Asegurado, a consecuencia de la resolucién, la devolucién de la prima
pagadaen exceso a La Aseguradora se realizara previa solicitud por escrito
del Contratante o Asegurado, en un plazo de treinta (30) dias de recibida la
solicitud.

7.3. La nulidad supone la ineficacia total del contrato de seguro o del
certificado de seguro, segun corresponda, desde el momento de su
celebracion.

El contrato de seguro o el certificado de seguro, segun corresponda es
nulo en los siguientes supuestos:

a. Sielriesgo cubierto por la presente poliza se hubiera producido o si
hubiera desaparecido la posibilidad de que se produzca, al momento
de la contratacion.

b. Cuando no existainterés asegurable al tiempo del perfeccionamiento
del contrato o al inicio de sus efectos.

c. Por reticencia y/o declaracién inexacta —si media dolo o culpa
inexcusable del Contratante y/o Asegurado- de circunstancias por
ellos conocidas que hubiesen impedido el contrato o modificado sus
condiciones si la Aseguradora hubiese sido informada del verdadero
estado del riesgo. La Aseguradora tiene un plazo de treinta (30) dias
calendario para invocar dicha causal, plazo que se contara desde
que ésta conoce la reticencia o declaracion inexacta. A tal efecto, el
pronunciamiento de la Aseguradora debe ser notificado por medio
fehaciente.

En caso de nulidad, La Aseguradora procedera a devolver el integro de
las primas pagadas sin intereses, excepto cuando el Contratante y/o
Asegurado realicen una declaracion inexacta o reticente con dolo o
culpa inexcusable, en cuyo caso la Aseguradora retendra el monto de
las primas pagadas para el primer afio de duracion del contrato o
certificado de seguro, segun corresponda, a titulo indemnizatorio,
perdiendo el Contratante y/o Asegurado el derecho a recibir la
devolucion de las primas por dicho monto.

Cabe precisar que se consideran dolosas a aquellas declaraciones
inexactas o reticentes de circunstancias conocidas por el Contratante



y/o Asegurado que fueron materia de una pregunta expresay respuesta
en la solicitud de seguro o0 en sus documentos accesorios o
complementarios.

En los casos de reticencia y/o declaracién inexacta no procede la
nulidad, revision o resolucion del contrato o certificado de seguro,
segun corresponda, cuando:

I Al tiempo del perfeccionamiento del contrato, La Aseguradora
conoce o debe conocer el verdadero estado del riesgo.

ii. Las circunstancias omitidas o declaradas en formainexacta cesaron
antes de ocurrir el siniestro o cuando la reticencia o declaracion
inexacta no dolosa no influyd en la produccién del siniestro ni en la
medida de laindemnizacion o

prestacion debida.

iii. Las circunstancias omitidas fueron contenido de una pregunta
expresa no respondida en el cuestionario o documentos accesorios
o complementarios que la Aseguradora incluya en la solicitud del
presente contrato de seguro y La Aseguradora igualmente celebré
el contrato.

iv. Las circunstancias omitidas o declaradas en forma inexacta
disminuyen el riesgo.

Si el Asegurado o sus Beneficiarios hubieran cobrado cualquier suma
correspondiente a un siniestro cubierto bajo la presente péliza, y luego
se revelara que ésta es nula conforme a lo dispuesto en el marco legal
gue regula el contrato de seguro, el Asegurado o sus Beneficiarios
guedaran automaticamente obligados a devolver a La Aseguradora toda
suma percibida, conjuntamente con los intereses legales, gastos
sustentados en comprobantes de pago admitidos por la administracion
tributaria y tributos vinculadas al pago del siniestro.

7.4. En los supuestos comprendidos en los literales ii, iii y iv La
Aseguradora procedera a la devolucion de la prima, dentro de los
treinta (30) dias siguientes de la fecha de declaraciéon de la nulidad del
contrato; es decir, la fecha de comunicacion de la nulidad al
Contratante y/o Asegurado. Para el caso del literal i, la devolucion es
sobre el exceso de la prima obtenida por el primer afo.

7.5.S0on aplicables todas las disposiciones contenidas en los numerales
precedentes como causales de nulidad de los Certificados de Seguro
emitidos bajo un seguro grupal. Para dichos efectos, la comunicaciéon a
través de la que se invoque la nulidad, serd comunicada por escrito al
Asegurado en el domicilio o correo electronico sefialados en el
Certificado de Seguro, sin perjuicio de la comunicacion que se realice al
Contratante. El procedimiento para la devolucion de prima en los casos
gue corresponda, sera el mismo que se sefiala en el numeral 7.4.



8.PRIMA:

Las primas tienen el objeto de garantizar la cobertura durante el plazo de
vigencia del contrato de seguro, siempre y cuando sean abonadas en el
tiempo y forma establecidos en las condiciones particulares.

El pago de la prima se realizara a través del medio de pago convenido con
la Aseguradora. En caso que se utilice un medio de pago diferente al pago
en efectivo, como el cargo en cuenta o a través de tarjeta de débito o
crédito, el Contratante y/o Asegurado seraresponsable de verificar que los
pagos se realicen satisfactoriamente. La Aseguradora no sera responsable
de las omisiones o falta de diligencia que produzca el atraso en el pago de
las primas, salvo lo previsto en el numeral 20 del presente condicionado
general.

A falta de pago de las primas, La Aseguradora —via correo electronico
(declarado en la solicitud de seguro) o por escrito (al domicilio declarado
en la solicitud de seguro)- comunicara al Contratante y Asegurado, dentro
de los treinta (30) dias calendario siguientes ala fecha pactada para el pago
de la prima, que en caso no regularice el pago de la prima adeudada, la
cobertura de seguro quedara suspendida automaticamente a partir del dia
siguiente al vencimiento de la fecha que se le indique como plazo para
cancelar dicha prima. El mencionado plazo no podra ser menor alos treinta
(30) dias antes indicados. La Aseguradora no sera responsable por los
siniestros ocurridos durante la suspensién de la cobertura.

En caso la cobertura se encuentre en suspenso por el incumplimiento en el
pago de prima, La Aseguradora podra optar por resolver el contrato de
seguro. Para tal efecto, comunicara por escrito al Contratante, en caso de
resolucién de la Pdliza, y, al Contrantante y Asegurado, en caso de
Certificado, con treinta (30) dias calendarios de anticipacion su decision de
resolver el contrato de seguro por falta de pago de prima.

Sin embargo, en caso que la Aseguradora no haya comunicado su decision
de resolver el contrato de seguro, la cobertura podréa ser rehabilitada hacia
el futuro, siempre que el Contratante y/o Asegurado cumpla con pagar la
totalidad de las cuotas o primas vencidas. La cobertura volvera a tener
efecto a partir de las cero (0:00) horas del dia siguiente a aquel que se
cancela la obligacién pendiente de pago.

Si la Aseguradora no reclama el pago de la prima —por la via judicial o
arbitral- dentro de los noventa (90) dias siguientes al vencimiento del plazo,
se entiende que el contrato o certificado de seguro queda extinguido. Para
estos efectos, no se considerara como “reclamo de pago de prima”, el
envio de alguna comunicacion, através de la cual se informe al Contratante
y/lo Asegurado del incumplimiento del pago de la prima y sus
consecuencias y/o se indique el plazo de que dispone para pagar antes de
la suspension de la cobertura de seguro.



La Aseguradora puede compensar la prima pendiente de pago, contra
cualquier indemnizacién derivada de la presente pdliza a favor del
Asegurado. En caso de siniestro por pérdida total que debe ser
indemnizado en virtud de la presente pdliza, la prima se entiende totalmente
devengada, debiendo imputarse su pago a la indemnizacion
correspondiente. Cuando ocurriese un siniestro cuyo monto indemnizable
supere el valor de la Prima, estando ésta en todo o en parte insoluta, La
Aseguradora podra dar por vencidos todos los plazos concedidos y exigir
la cancelacién del importe adeudado, deduciendo los intereses no
devengados.

9.CARGAS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE Y/O ASEGURADO:

El incumplimiento de una o varias de las obligaciones y procedimientos,
gue guarden relacién y proporcionalidad con el siniestro, sefialados en este
numeral, libera a la Aseguradora de todo tipo de responsabilidad respecto
al siniestro.

Queda entendido y convenido que el Asegurado debera cumplir con las
siguientes cargas y obligaciones, salvo pacto en contrario estipulado en
las Condiciones Particulares:

9.1. Inspeccidn

El asegurado deberd brindar las facilidades para la inspeccion del o los
vehiculos materia del presente contrato. Esta inspeccién podra ser
realizada por un representante y/o funcionario autorizado de La
Aseguradora,

El Asegurado puede solicitar copia del documento en el que conste la
inspeccion.

9.2. Agravacion del riesgo

El Contratante y/o Asegurado, deberan notificar por escrito a La
Aseguradora los hechos o circunstancias que agraven el riesgo y sean de
tal magnitud que, si son conocidas por este al momento de perfeccionarse
el contrato, no lo celebraria o lo haria en condiciones méas gravosas.

Comunicada a La Aseguradora la agravacion del riesgo, esta manifestara
en el plazo de 15 dias, su voluntad de mantener las condiciones del
contrato, modificarlo o resolverlo.

Si La Aseguradora decide resolver el contrato ante la agravacion del riesgo
declarada, corresponde a favor de la misma, la prima proporcional al
tiempo transcurrido.



Si el Contratante y/o Asegurado no comunican en forma oportuna la
agravacion del riesgo, La Aseguradora tendréa derecho a percibir la prima
por el periodo de seguro en curso.

Si a la fecha de ocurrencia del siniestro, el Contratante y/o Asegurado
omitieron comunicar la agravacion del riesgo con antelacion, La
Aseguradora queda liberada de toda obligacién de pago, si el siniestro se
produce mientras subsiste la agravacion del riesgo, excepto que:

a. El Contratante y/o Asegurado, incurran en la omisién o demora, sin
culpainexcusable.

b. Silaagravaciéon del riesgo no influye en la ocurrencia del siniestro ni
sobre la medida de la prestacion a cargo de La Aseguradora.

c. Si La Aseguradora no ejerce el derecho a resolver o a proponer la
modificacion del contrato de seguro en el plazo de 15 dias.

d. La Aseguradora conozca la agravacion, al tiempo que debia hacerse
la denuncia.

En los supuestos de los incisos a, b y ¢, La Aseguradora tiene derecho a
deducir del monto de laindemnizacién la suma proporcional equivalente a
la extra prima que hubiera cobrado al Contratante o Asegurado, de haber
sido informado oportunamente de la agravacion del riesgo contratado.

9.3. Obligaciones del Asegurado en caso de siniestro

El asegurado debe tomar todas las precauciones necesarias para cuidar el
vehiculo y evitar que sobrevengan pérdidas y/o dafios ulteriores, salvo que
el incumplimiento de esta obligacion se haya producido para atenuar las
consecuencias del siniestro, por un deber de humanidad generalmente
aceptado, por legitima defensa o por el cumplimiento de un deber legal.

Asimismo, impedir que se efectlien reparaciones y/o cambios de piezas
mientras La Aseguradora no lo autorice. La introduccion de cambios en el
vehiculo siniestrado que haga mas dificil determinar las causas del
siniestro o el dafio mismo exonera a La Aseguradora de cualquier tipo de
responsabilidad en la atencién del siniestro, salvo que hayan sido
introducidos para disminuir el dafio o en funcién al interés puablico. Esta
poéliza no cubre reembolsos de ningun tipo sin conocimiento y aprobacion
previay expresa por parte de la Aseguradora.

Remitir a La Aseguradora, dentro de las 24 (veinticuatro) horas de recibida
toda carta, reclamo escrito, notificacion administrativa o judicial y/o
requerimiento de los agraviados de cualquier naturaleza, asi como informar
por escrito cualquier reclamo verbal que le hubiere sido formulada.

Rechazar cualquier reclamo de responsabilidad que comprometa el interés
de La Aseguradora absteniéndose de pagar y/o prometer el pago de
cualquier suma de dinero, asi como también de llegar a arreglos, pactos,



transacciones o conciliaciones con terceros sin conocimiento vy
autorizacion expresa de La Aseguradora.

Concurrir a todas las diligencias policiales, judiciales y/o administrativas
ylo efectuar las aclaraciones que solicite La Aseguradora.

En caso de pérdida total, suscribir la documentacién necesaria para
transferir la propiedad del vehiculo asegurado a La Aseguradora previo a
laindemnizacion del siniestro.

9.4. Pluralidad de seguros

El Contratante y/o Asegurado quedan obligados a declarar a La
Aseguradora los seguros vigentes o que contrate en el futuro sobre los
bienes cubiertos por esta pdliza.

Si el Contratante y/o Asegurado celebra el contrato de seguro sin conocer
la existencia de otro anterior, puede solicitar laresolucién del mas reciente
o la reduccion de la suma asegurada al monto no cubierto por el primer
contrato con disminucion proporcional de la prima.

El pedido debe hacerse inmediatamente después de conocida la existencia
del seguro anterior y antes del siniestro.

Cuando ocurra un siniestro que cause pérdidas o dafios a los bienes
asegurados por la presente pdliza y existan otro u otros seguros sobre los
mismos bienes, contratados por el Asegurado o por terceros, La
Aseguradora so6lo estar4d obligada a pagar los dafios y pérdidas
proporcionalmente a la suma asegurada por ella.

10. PROCEDIMIENTO PARA DAR AVISO Y SOLICITAR LA COBERTURA EN
CASO DE SINIESTRO:

El incumplimiento de una o varias de las obligaciones y procedimientos
seflalados en este numeral, libera a La Aseguradora de todo tipo de
responsabilidad respecto al siniestro.

10.1.Aviso de Siniestro

Denunciar, sin excepcioén, el hecho inmediatamente a la autoridad policial
delajurisdiccion donde ocurrio el accidente, sometiéndose al dosaje etilico
(prueba de alcoholemia), segun corresponda, en el plazo maximo de cuatro
(4) horas de ocurrido el accidente.

Informar en el mas breve plazo posible a La Aseguradora la ocurrencia del
siniestro llamando al teléfono (051) 211-0211 o acercandose a cualquiera
de nuestras oficinas a nivel nacional y confirmarlo, por escrito dentro del
mismo plazo. Si el Asegurado, debido a culpa leve, incumple con la



obligacion de dar aviso oportuno del siniestro, y de ello resulta un perjuicio
a La Aseguradora, esta tiene derecho a reducir la indemnizacién hasta la
concurrencia del perjuicio que ha sufrido, salvo que la falta de aviso no
haya influido en la verificacion o determinacion del siniestro. La omision o
el retraso s6lo son excusables si medidé fuerza mayor, caso fortuito o
imposibilidad de hecho. El Asegurado no pierde el derecho que le asiste a
reclamar por via arbitral o judicial el reconocimiento de la cobertura. Si el
incumplimiento obedeciera a dolo del Asegurado, este pierde el derecho a
ser indemnizado. Si el incumplimiento obedece a culpa inexcusable del
Asegurado, pierde el derecho de ser indemnizado, salvo que la falta de
aviso no haya influido en la verificacién o determinacién del siniestro, o en
aguellos casos que La Aseguradora haya tenido conocimiento del siniestro
o de sus circunstancias por otro medio.

10. 2.Procedimiento para solicitar la cobertura

Dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la fecha del aviso
indicado en el numeral anterior, el Asegurado debera remitir a La
Aseguradora en original o certificacion de reproduccién notarial (antes
copia legalizada), los siguientes documentos:

a. Denuncia Policial efectuada en la dependencia policial del sector
donde se produjo el siniestro.

b. Certificado de Dosaje Etilico ordenado por la Policia Nacional del
Perd segun corresponda.

c. Copia Certificada del informe del atestado policial, ordenado por la
Policia Nacional del Perda segun corresponda.

Para los efectos del presente numeral, debe considerarse que la oficina
principal de la Aseguradora se encuentra ubicada en Calle Francisco
Masias N° 370, San Isidro, Lima.

El teléfono de la Aseguradora es 211-0-212, y el detalle de las oficinas de la
Aseguradora a nivel nacional pueden encontrarse en
www.lapositiva.com.pe

Estas obligaciones podran ser exoneradas en algunos casos siempre que
el conductor del vehiculo asegurado reporte el siniestro con la central
telefénica de La Positiva al teléfono (051) 211-0211 dentro de una hora de
ocurrido el mismo, sin haber trasladado el vehiculo del lugar del accidente
y siempre que tenga la autorizacion expresa de la Aseguradora.

10.3 Procedimiento para laindemnizacién del siniestro

10.3.1En caso de pérdidas parciales:



Paraindemnizar al Asegurado los dafios o pérdidas sufridas por el vehiculo
asegurado, La Aseguradora podra optar libremente por cualquiera de los
siguientes procedimientos:

a.

Realizar por su cuenta la reparacion del vehiculo asegurado o de las
partes dafiadas en el taller que ella designe. La Aseguradora no estéa
obligada a pagar, ni a efectuar reparaciones por dafios que no hayan
sido causados por el siniestro reclamado y en la fecha en que éste
ocurrid, ni que represente mejoras al vehiculo asegurado. Habr&
cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma
tal que el vehiculo asegurado quede en las mismas condiciones
objetivas que tenia en el momento inmediatamente anterior a la
ocurrencia del siniestro. La Aseguradora se reserva el derecho de
colocar repuestos alternativos cuando lo crea conveniente, previa
conformidad del Asegurado, segun el estado y a partir de los 2 afios
de antigliedad de la unidad. Caso contrario se aplicara lo estipulado
en el supuesto del literal ¢) de la presente clausula.

Reponer el vehiculo asegurado por otro de la misma clase, afio,
marca, estado de conservacion y en condiciones similares a las que
tenia al momento inmediatamente anterior de la ocurrencia del
siniestro.

Pagar lasumaasegurada de dafio propio segun seindica en la pdliza,
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

Falta de repuestos.- Si el vehiculo no pudiera ser reparado por no
existir en el lugar de reparacion y en el momento oportuno en el
mercado local los accesorios, repuestos, piezas 0 equipos
indispensables paralareparacion, La Aseguradora quedararelevada
de toda obligacién y/o responsabilidad, indemnizando al Asegurado
con el pago de una suma de dinero que comprenda el precio de
dichos accesorios, piezas o0 equipos, de acuerdo con la lista de
precios que esté vigente en el mercado local en lafecha del siniestro
del representante local de la marca del vehiculo o en su defecto de
lalistade precios de una marcaequivalente de vehiculos de lamisma
procedencia. Dicha suma de dinero, sera determinada por La
Aseguradora incluyendo el valor de la mano de obra para su
colocacién con sujecion al presupuesto que formule un taller afiliado
a La Aseguradora o concesionario de la marca.

Importaciéon de repuestos. - Los accesorios, repuestos, piezas o
equipos que no se encuentren disponibles en el mercado nacional,
podran ser importados por La Aseguradora para lo cual asumira su
valor y ademas el importe de los derechos de importacion y el costo
por la mano de obra para su colocacién, siendo de cargo del
Asegurado el importe del flete aéreo. La Aseguradora también podra
optar por indemnizar al Asegurado con una suma de dinero que
comprenda el precio de dichos accesorios, repuestos, piezas o0
equipos de acuerdo con las listas de precios que estén vigentes en
el mercado local en la fecha del siniestro. En ambos casos, La



Aseguradora pagara ademas el valor de la mano de obra para su
colocacion con sujecion al presupuesto que formule un taller de
mecanica afiliado a La Aseguradora.

- Falta de establecimientos de reparacion.- Si el vehiculo no pudiera
ser reparado por no existir en el mercado algun establecimiento con
las condiciones necesarias para la reparacion de los dafios que
pueda brindar las garantias que se necesita, La Aseguradora
quedard relevada de toda obligacién y/o responsabilidad,
indemnizando al Asegurado con el pago de una suma de dinero que
comprenda el precio de dicha reparacion o equipos, de acuerdo con
los precios que estén vigentes en el mercado local del representante
local de la marca del vehiculo o en su defecto del precios de un
representante equivalente de vehiculos de similares caracteristicas.
Dicha suma de dinero, serd determinada por La Aseguradora con
sujecion al presupuesto que formule un taller afiliado a La
Aseguradora o concesionario de la marca. No estd cubierto los
costos de reparacion en el extranjero y gastos de traslado fuera del
pais

10.3.2 En caso de pérdida total por accidente y/o incendio:

El Asegurado debera presentar adicionalmente, la documentacién necesaria
paratransferir la propiedad del vehiculo asegurado a La Aseguradora, previo
a, de corresponder, se proceda con la indemnizacién del siniestro. En caso
la pdéliza de seguros se encuentre endosada, el pago del siniestro, de
corresponder, serad a favor de quien figure como beneficiario en dicho
endoso. La presentacion de estos documentos no limita requerimiento de
documentacion o informacién adicional que sea necesariay requerida por la
Notaria para efectos de transferir el vehiculo y acreditar la propiedad del
mismo.

El Asegurado deberéd entregar los siguientes documentos:

Tarjeta de propiedad del vehiculo (original).

Original del Certificado SOAT (en caso no sea digital).

Llaves del vehiculo (original y duplicado).

Gravamen Vehicular Policial (Libre de afectaciones), (original) emitido

por la Policia Nacional del Perd.

e. Gravamen SUNARP Libre de afectaciones (original) emitido por
SUNARP.

f. Certificado Negativo de Garantia Mobiliaria emitido por SUNARP
(original).

g. Estado de cuenta del pago de Impuesto Vehicular de los 3 ultimos

afios emitido en Lima por el SAT y en provincia por el SAT o por la

Municipalidad correspondiente, segun corresponda (original).

h. Gravamen de papeletas Lima / Callao / Provincia. Emitido por el SAT
en Lima, y en provincia por el SAT o por la Municipalidad

oo ow



correspondiente, segun corresponda (Sin deudas)
(original)Manifestacion del conductor del vehiculo asegurado frente a
la autoridad policial en relacion al siniestro en evaluacién, el cual es
efectuado ante la Comisaria correspondiente (original y/o certificacion
de reproduccion notarial (antes copia legalizada)

Cuando el Asegurado sea persona natural se solicitard también:

Declaracion Jurada de datos del Vehiculo (solo en unidades inscritas
en SUNARRP el afio del siniestro). Dicha Declaracién es emitida por el
SAT en Lima, y en provincia por el SAT o por la Municipalidad
correspondiente, segun corresponda.

Copia de Documento de Identidad del propietario. (1 copia simple)
Formato Sistema de Prevencion de Lavado de Activo y del
Financiamiento del Terrorismo, el cual sera puesto a disposicién el
Asegurado y/o Contratante, segun corresponda, por parte de la
Aseguradora.

Cuando el Asegurado sea persona juridica se solicitara también:

Vigencia de poderes del representante legal de la empresa
propietaria del vehiculo para transferir bienes e inmuebles no mayor
a 30 dias. (2 copias simples).

Copia de Documento de ldentidad del(los) funcionarios(s). (1 copia
simple).

Factura por US$ 1.18 incluido IGV, por la venta de los restos de la
unidad (original)

Formato Sistema de Prevencion de Lavado de Activo y del
Financiamiento del Terrorismo, el cual sera puesto a disposicion el
Asegurado y/o Contratante, seglun corresponda, por parte de la
Aseguradora.

Cuando el Asegurado sea Entidad del Estado se solicitara también:

Declaracion Jurada de datos del Vehiculo (solo en unidades inscritas
en SUNARP el presente afio). Dicha Declaracion es emitida por el
SAT en Lima, y en provincia por el SAT o por la Municipalidad
correspondiente, segun corresponda.

Resolucion de nombramiento del funcionario acreditado de la
Entidad propietaria del vehiculo para transferir bienes e inmuebles
no mayor a 30 dias. (2 copias simples).

Copia de Documento de Identidad del(los) funcionarios(s). (1 copia
simple).



- Factura por US$ 1.18 incluido IGV, por la venta de los restos de la
unidad (original)

10.3.3 En caso de pérdida total por robo:

La Aseguradora abonara la indemnizacion correspondiente siempre que el
vehiculo no hubiera sido encontrado, debiendo cumplir con los
procedimientos en caso de un siniestro indicados en la presente po6liza. En
caso lapélizade seguros se encuentre endosada, el pago del siniestro sera
a favor de quien figure como beneficiario en dicho endoso. En caso de
recupero del vehiculo antes de la indemnizacion, el Asegurado o
Propietario debe efectuar el recupero de la unidad en la autoridad Policial.
El tramite es personal y La Aseguradora puede asignarle un asesor para
asistirlo con los tramites. El vehiculo debe ingresar a un taller para la
evaluacion de dafios, si es reparable se procede con la reparacion
aplicando el deducible respectivo, caso contrario, si los dafios determinan
que se trata de una Perdida Total, se continuard con la entrega de
documentos para la indemnizacion. Es responsabilidad y obligaciéon del
Asegurado y/o Propietario proceder con el trAmite respectivo de Baja
Definitiva por impuestos. Aplica solo para los vehiculos asegurados con la
cobertura de Dafio Propio.

El asegurado deber& entregar la documentacion necesaria para transferir
la propiedad del vehiculo asegurado a la Aseguradora, previo a, de
corresponder, se proceda con la indemnizacion del siniestro. Para dichos
efectos, el Asegurado debera presentar adicionalmente a los documentos
indicados en el numeral 10.3.2, lo siguiente:

- Declaracion Jurada del Vehiculo (solo en unidades inscritas en
SUNARP el presente afio). Dicha Declaraciéon es emitida por el SAT
en Lima, y en provincia por el SAT o por la Municipalidad
correspondiente, segun corresponda.

- Declaratoria de robo en lainstituciéon donde se realiz6 la declaracion
jurada de impuesto vehicular inicial, el cual es emitido en Lima por
el SAT y en provincia por el SAT o por la Municipalidad
correspondiente, segun corresponda.

Asimismo, en reemplazo de los documentos detallados en el inciso d) y e)
del inciso 10.3.2, se deberé& presentar la siguiente documentacion:

- Gravamen Vehicular Policial (debe tener la anotacion de robo de la
unidad) emitido por la Policia Nacional del Peru.

- Gravamen SUNARP emitido por SUNARP (solo debe tener la
anotacion de robo de la unidad y de estar libre de cualquier otra
afectacién (original y fotocopia).



Cuando el Asegurado sea Entidad del Estado se solicitara también:

Resoluciéon de nombramiento del funcionario acreditado de la
entidad propietaria del vehiculo para transferir bienes e inmuebles
no mayor a 30 dias. (2 originales o 2 copias autenticadas por
funcionario para el uso externo, de corresponder).

Poderes del funcionario acreditado de la entidad (2 originales o 2
copias autenticadas por funcionario para el uso externo, de
corresponder)

Resolucion que apruebe la transferencia del vehiculo a favor de La
Aseguradora Seguros y Reaseguros (2 originales o 2 copias
autenticadas por funcionario para el uso externo).

Resolucion de baja del vehiculo por siniestro (2 originales o 2 copias
autenticadas por funcionario para el uso externo).

Resolucion de nombramiento del funcionario acreditado encargado
de certificar los documentos de la entidad del estado (2 originales o
2 copias autenticadas por funcionario para el uso externo, de
corresponder).

Carta de la entidad solicitando la modalidad de indemnizacién - Pago
en cheque o reposicién de vehiculo (adjuntar un presupuesto de
unidad de similares caracteristicas).

10.3.4 Responsabilidad Civil Frente a Terceros y Ocupantes

La responsabilidad civil que derive de los accidentes de transito cubiertos
por esta péliza podré ser atendida por La Aseguradora en cualquiera de las
siguientes formas:

a. Trato directo: En los dafios materiales de vehiculos y bienes de

propiedad de terceros, lesiones personales o muerte de los ocupantes
0 terceros a consecuencia de un siniestro cubierto por la presente
poéliza, La Aseguradora esté facultada para tratar directamente con el
tercero, efectuar cualquier pago, independientemente de su
naturaleza, sin consultar con el Asegurado, siendo los pagos
efectuados parte de la Cobertura de Responsabilidad Civil. El
Asegurado tiene derecho a oponerse a la transaccion, negandose a
cancelar el deducible correspondiente, si a consecuencia de dicha
oposicion la sumatoria de la indemnizacion y todos los gastos,
resultaran siendo mayores a los que se hubieran generado de
realizarse latransaccion propuesta por La Aseguradora, el Asegurado
asumira dicho exceso.

Si La Aseguradora conocieray/o pudiera estimar anticipadamente que
el monto de las indemnizaciones excedera de la suma asegurada,



convendra con el Asegurado las medidas a adoptar paralaliquidacion
de los reclamos.

El pago de cualquier indemnizacion bajo esta cobertura se hara con
sujecién al deducible, limites, excepciones y condiciones estipulados
en esta poliza.

Por ningun motivo La Aseguradora estard obligada a indemnizar un
monto mayor a la cobertura contratada que aparece detallada en el
cuadro de coberturas, que figura en esta péliza.

b. Defensa judicial: La Aseguradora puede, a su opciéon, asumir la
representacion y encargarse de la defensa del Asegurado en los
juicios civiles y penales que se promuevan contra éste como
consecuencia de un siniestro cubierto por la pdéliza, dejando expresa
constancia que, al tratarse de una obligacibn de medios, La
Aseguradora no serd responsable por el resultado de dichos
procesos.

Las costas y costos del juicio en que incurra La Aseguradora o el
Asegurado, quedaran comprendidas dentro del limite de la presente
cobertura.

En caso que La Aseguradora decidiera que el Asegurado asuma su
propia defensa, éste deberd mantenerla informada acerca de todas las
incidencias y etapas del proceso judicial y si lo solicita, coordinar con
ella la defensa.

10.3.5 Accidente de los ocupantes

a. Gastos de Curacién: Al ocurrir un accidente cubierto por esta poliza,
en el que resultaren heridos los ocupantes del vehiculo asegurado, el
Asegurado deberd trasladar inmediatamente a los heridos al
establecimiento de salud méas cercano, debiendo dar aviso a La
Aseguradora a través de Linea Positiva al numero (051) 211-0211, para
iniciar los tramites de atencién con el hospital o clinica afiliada, pudiendo
realizar este procedimiento de la siguiente forma:

i. Por reembolso. El Asegurado podra, alternativamente, realizar
directamente los gastos de atencion médica y presentara a La
Aseguradora, todos los comprobantes de pago originales emitidos
conforme a Ley, que acrediten los gastos realizados, médicamente
sustentados, que sean necesarios para la atencion del(os)
ocupante(s) accidentado(s). Asimismo, debera presentar en original
y/o certificacion de reproduccion notarial (antes copia legalizada) el
Informe Médico correspondiente y Documento de ldentidad (del



Asegurado. Estos documentos seran presentados en las oficinas de
La Aseguradora, para su respectivo reembolso hasta el limite de
cobertura por gastos de curacion que figura en esta péliza.

i. Por carta de garantia. La Aseguradora proveera directamente al
establecimiento de salud la carta de garantia para que el ocupante
accidentado reciba la atencion médica hasta el limite de cobertura
por gastos de curacién que figura en esta pdliza.

Considerar que esta cobertura se brindara en exceso del SOAT.

b. En caso de muerte del Asegurado, se deberd presentar la siguiente
documentacion en original y/o certificacién de reproduccion notarial (antes
copia legalizada):

- Denuncia Policial efectuada en la dependencia policial del sector
donde se produjo el siniestro.

- Conclusiones del Atestado Policial, de corresponder

- Certificado de Defuncién

- Protocolo de Necropsia

- Certificado de Necropsia

- Copia literal de la inscripcion ante la Superintendencia Nacional de
los Registros Publicos de la Sucesion Intestada o Testamento

- Documento de Identidad de los Herederos Legales

c. En caso de solicitar la cobertura de Gastos de Sepelio, en exceso del
SOAT, se debera presentar la siguiente documentacién en original y/o
certificacion de reproduccion notarial (antes copia legalizada):

- Denuncia Policial efectuada en la dependencia policial del sector
donde se produjo el siniestro.

« Certificado de Defuncién

- Comprobantes de pagos por los gastos realizados 0 Documento
de Identidad del beneficiario

d. Encasodesolicitar lacoberturalacoberturade Invalidez Permanente,
se deberda presentar la siguiente documentacién en original y/o
certificacion de reproduccion notarial (antes copia legalizada):

- Informe, Certificado o Dictamen de invalidez permanente, expedido
por la autoridad competente (MINSA, EsSalud, COMAFP o COMEC,
INR, de forma indistinta) en donde se detalle la fecha de la
configuracion de la invalidez

- Denuncia Policial y/lo Atestado Policial, segun corresponda
efectuada en la dependencia policial del sector donde se produjo el
siniestro.

10.4 Plazo de indemnizacién



La Aseguradora tendrad un plazo maximo de treinta (30) dias calendario
contados desde la recepcion completa de los documentos o informacion
indicados en los numerales precedentes, para aprobar o rechazar la
solicitud de cobertura; salvo que solicite una prérroga al Asegurado para
realizar nuevas investigaciones y obtener evidencias relacionadas con el
siniestro. En caso que el Asegurado no apruebe la solicitud de prérroga
presentada por la Aseguradora, ésta se sujetara al procedimiento
establecido para tal efecto en el TUPA (Texto Unico de Procedimientos
Administrativos) de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

En caso que la Aseguradora requiera aclaraciones o precisiones
adicionales, respecto a la documentacién e informacion presentada, la
Aseguradora podra realizar tal requerimiento dentro de los primeros veinte
(20) dias calendario de recibida la documentacién completa presentada
para la solicitud de cobertura, lo que suspenderé el plazo de aprobacién o
rechazo hasta la presentacion de la documentaciéon e informacion
correspondiente.

El plazo de veinte (20) dias antes indicado se encuentra dentro de los treinta
(30) dias calendario con el que cuenta la Aseguradora para pronunciarse
sobre la aprobacion o

rechazo de la solicitud de cobertura.

Si la solicitud de cobertura fuese aprobada por La Aseguradora o hubiese
transcurrido el plazo de treinta (30) dias calendario sin pronunciamiento
por parte de la Aseguradora o, de ser el caso, la correspondiente prorroga,
se pagara el beneficio dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes.

Si La Aseguradora no pudiera disponer en propiedad de los restos o
salvamento del vehiculo asegurado por ser liberado de pago de impuestos,
o cualquier otra causa se indemnizara el siniestro deduciendo el valor de
los restos establecidos por La Aseguradora que permaneceran en poder
del Asegurado.

Las acciones derivadas de la presente péliza prescriben en el plazo de diez
(10) afios desde que ocurrid el siniestro y en caso de fallecimiento, desde
gue se conoce la existencia del beneficio.

10.5 Limite de indemnizacion

En ningun caso, La Aseguradora respondera por un importe superior al
valor comercial que tenia el vehiculo asegurado al momento inmediato
anterior a la ocurrencia del sinestro, ni por un importe mayor a la suma
asegurada que indica la pdéliza.

10.6 Disposicion del salvamento



Luego que La Aseguradora hubiese repuesto el vehiculo asegurado o
indemnizado la pérdida total del mismo, el Asegurado deberd poner a
disposicion de La Aseguradora los restos de dicho vehiculo en el lugar que
éstadesigne. Los costos de movilizacion y almacenamiento del salvamento
al lugar designado seran reembolsados integramente por La Aseguradora,
siempre que los mismos correspondan a servicios expresamente
encargados por esta ultima. En caso el Asegurado opte por escoger el
medio de traslado del salvamente, La Aseguradora reembolsara los gastos
gue hayan sido realizados en forma razonable. En caso de pérdidas
parciales, La Aseguradora tiene derecho a disponer de las partes piezas
gue hayan sido reemplazadas.

10.7 Infraseguro

Si al tiempo del siniestro el valor asegurado es inferior al valor asegurable,
considerando como valor asegurable al valor comercial al momento del
siniestro, La Aseguradora solo resarcird el dafio en la proporcion que
resulte de ambos valores, salvo que las condiciones particulares
establezcan lo contrario.

La suma asegurada de la cobertura afectada, quedara automaticamente
reducida en una cantidad igual al monto del o los siniestros asumidos por
La Aseguradora respecto de los siniestros amparados por esta pdliza.

10.8 Sobreseguro

Si al tiempo del siniestro el valor asegurado excede el valor asegurable,
considerando como valor asegurable al valor comercial al momento del
siniestro, La Aseguradora solo esta obligada a resarcir el dafio efectivamente
sufrido. Si hubo intencibn manifiesta del contratante y/o asegurado de
enriguecerse a costa de La Aseguradora, el contrato de seguro es nulo. La
Aseguradora que actué de buena fe queda libre de cualquier obligacion
indemnizatoria y gana la prima entera.

Desde el momento en que La Aseguradora indemniza cualquiera de los
riesgos cubiertos por esta poliza, subroga al Asegurado en todos sus
derechos y acciones para repetir contra terceros responsables por el
importe de la indemnizacién pagada con excepcion de los supuestos
previstos en el marco legal vigente. 10.9 Rehabilitacién de la suma
asegurada

Cuando por efecto de una pérdida indemnizada por La Aseguradora queda
reducida la suma asegurada del vehiculo, ésta sera automaticamente
rehabilitada comprometiéndose el Contratante a pagar a La Aseguradora la
prima correspondiente calculada a prorrata del tiempo que falta para el
vencimiento de la pdliza, contado a partir de la fecha del siniestro.



11. SOLICITUD DE COBERTURA FRAUDULENTA:

El Asegurado o beneficiarios perderan el derecho a ser indemnizado, quedando
La Aseguradora relevada de toda responsabilidad, si en cualquier tiempo, éstos
o terceras personas debidamente facultadas que actien en su representacion,
emplean medios o documentos falsos, dolosos o engafiosos, con su
conocimiento o sin él, para sustentar una solicitud de cobertura o para derivar
beneficios del seguro otorgados por la presente poliza.

En caso que exista mas de un beneficiario, la actuacion dolosa o engafiosa de
uno no afectara el derecho de los demas beneficiarios, salvo que éste actue
debidamente facultado en representacion de éstos.

12. QUEJAS, RECLAMOS Y DENUNCIAS:

El Contratante, los Asegurados y los Beneficiarios podran presentar sus quejas
y/o reclamos a la Aseguradora, los mismos que deberan ser atendidos en un
plazo méximo de 30 dias contados desde la fecha de su recepcion.

Del mismo modo, El Contratante, los Asegurados y los Beneficiarios, segun
corresponda, pueden (i) presentar reclamos ante la Defensoria del Asegurado,
conforme a lo detallado en el numeral siguiente, o ante el Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual — INDECOPI, o (ii)
presentar sus denuncias ante la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP’s —
SBS o el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad
Intelectual — INDECOPI.

13. DEFENSORIA DEL ASEGURADO:

El Contratante, Asegurado y el Beneficiario, tienen el derecho de acudir a la
Defensoria del

Asegurado, ubicada en Calle Amador Merino Reyna N° 307, Piso 9 — San Isidro,
Lima, Teléfono 01-4210614 , y pagina web www.defaseg.com.pe, para resolver
las controversias que surjan entre ellos y La Aseguradora sobre la procedencia
de una solicitud de cobertura, de acuerdo a los términos y condiciones del
Reglamento de la Defensoria del Asegurado, cuyo fallo final es de caracter
vinculante, definitivo e inapelable para la Aseguradora.

14. INDISPUTABILIDAD:

Esta poliza sera indisputable, es decir, la Aseguradora no podra invocar
reticencia o falsa declaracién, una vez que haya transcurrido el plazo de dos
afios contados a partir de la fecha de su perfeccion, excepto en los casos que
medie actuacion dolosa del Contratante y/o Asegurado.

15. COMUNICACIONES Y DOMICILIO DE LAS PARTES:



Las comunicaciones dirigidas por la Aseguradora al Contratante y/o Asegurado
podran realizarse por escrito 0 a través del correo electronico que se sefala en
la solicitud de seguro.

Para los efectos del presente contrato la Aseguradora, el Contratante y/o
Asegurado sefialan como sus domicilios los que aparecen registrados en las
condiciones particulares, en donde se notificaran validamente los avisos y
comunicaciones fisicas en general.

Si el Contratante y/o Asegurado cambiara de domicilio o de correo electrénico,
deberan comunicar tal hecho a la Aseguradora por escrito. Todo cambio de
domicilio o de correo electrénico que se realice sin cumplir este requisito
carecera de valor y efecto para el presente contrato de seguro.

16. MECANISMO DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Todo litigio o controversia, resultante, relacionada o derivada de este acto
juridico o que guarde relacion con él, incluidas las relativas a su validez,
eficacia o terminacién, pueden ser resueltas mediante la via judicial, para
cuyo efecto, las partes se someten a la competencia de los fueros
correspondientes.

El Contratante y/o Asegurado y/o Beneficiario pueden pactar con la
Aseguradora someter cualquier diferencia que guarde relacién con el
contrato de seguro, alajurisdiccion arbitral, luego de producido el siniestro
y siempre que el monto reclamado por el Asegurado fuese igual o superior
a 20 UIT.

17. DERECHO DE ARREPENTIMIENTO:

En caso que la presente pdliza sea comercializada a través de sistemas a
distancia y/o Comercializadores, incluyendo la bancaseguros, siempre que
no sean condicién para contratar operaciones crediticias, el Contratante o
el Asegurado podra resolver la péliza, o la Solicitud-Certificado de seguro,
segun corresponda, sin expresién de causa y sin estar sujeto a penalidad
alguna dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a la fecha de
recepcion de la péliza o nota de cobertura provisional o certificado, segun
corresponda, debiendo la Aseguradora devolver el monto total de la prima
recibida.

La Aseguradora devolvera la totalidad del monto de la prima pagada,
dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes de recibida la solicitud
del derecho de arrepentimiento. El derecho de arrepentimiento no podra
ser ejercido cuando se haya utilizado alguna de las coberturas o beneficios
del seguro.



Para tal efecto, el Contratante o Asegurado podra ejercer su derecho de
arrepentimiento utilizando los mismos mecanismos de forma, lugar y
medios que usoé para la contratacion del seguro.

18. MODIFICACION DE CONDICIONES CONTRACTUALES:

18.1 A la fecha de su renovacion automaética, el monto de la prima y/o
cualquier condicién establecida en la poliza podran ser modificadas, previa
comunicacion por escrito de La Aseguradora y detalldandose las
modificaciones que se realicen en caracteres destacados, la misma que
debera ser remitida con por lo menos cuarenta y cinco (45) dias de
anticipacion al término de la vigencia correspondiente.

El Contratante tiene un plazo de treinta (30) dias previos al vencimiento de
la vigencia de la poéliza para manifestar su rechazo por escrito a la
propuesta comunicada por La

Aseguradora; caso contrario, se entenderan aceptadas las nuevas
condiciones propuestas.

En caso la propuesta de modificacién enviada por La Aseguradora sea
rechazada, la poliza se mantendra vigente hasta finalizar el periodo de
vigencia correspondiente, luego del cual no procederéd la renovacion
automaética de la pdliza.

18.2 Durante la vigencia del contrato, la Aseguradora no puede modificar
los términos contractuales pactados sin la aprobacién previa y por escrito
del contratante, quien tiene derecho a analizar la propuesta remitida por La
Aseguradoray tomar unadecision en el plazo de treinta (30) dias desde que
la misma le fue comunicada. La falta de aceptacién de los nuevos términos
no genera laresolucién del contrato, en cuyo caso se deberan respetar los
términos en los que el contrato fue acordado hasta el término de su
vigencia.

En caso el presente seguro sea comercializado bajo un seguro grupal, La
Aseguradora debera proporcionar la documentacién suficiente al
Contratante para que éste ponga en conocimiento de los Asegurados las
modificaciones que se hayan incorporado en el Contrato. ElI Contratante
tiene la responsabilidad de informar a los Asegurados las modificaciones
propuestas.

19. POLITICA DE PRIVACIDAD - TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES:

El titular del presente banco de datos en el que se almacenaran los datos
personales facilitados es LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.A.
con domicilio en Calle Francisco Masias N° 370, distrito de San lIsidro,
Provincia y Departamento de Lima, en adelante, LA ASEGURADORA.



La existencia de este banco de datos personales ha sido declarada a la Autoridad
Nacional de Proteccion de Datos Personales, mediante su inscripcion en el
Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales con la denominacion
CLIENTES y el codigo RNPDP N° 03899.

Se le informa que cualquier tratamiento de datos personales por parte de LA
ASEGURADORA, se ajusta a lo establecido por la legislacion vigente en Peru
en la materia (Ley N°29733, su reglamento y demas normas complementarias
y/o modificatorias).

Mediante la aceptacién y firma del presente documento Ud. proporciona sus
datos personales (que podrian contener datos sensibles) a LA
ASEGURADORA, tales como: nombre, apellido, tipo y nUmero de documento
nacional de identidad, edad, nacionalidad, domicilio, estado civil, ocupacion,
correo electrénico, teléfono, datos financieros — econémicos, voz, profesion.

Siendo las finalidades primarias:

e Ejecutar la relacion contractual.

e Evaluar la calidad del servicio, realizar estudios de mercado sobre habitos
de consumo con fines estadisticos, analiticos, riesgos, comportamiento,
cobranzas y de siniestralidad para usos internos.

De no proporcionar los datos personales previamente mencionados no se le
podra brindar el servicio o producto requerido. En ese sentido, estos datos
personales son considerados obligatorios.

Esta autorizacion y/o la conservacion de los datos personales estara vigente
mientras dure la relacion contractual, posteriormente a la misma, se conservaran
los datos para las finalidades autorizadas por Ud. hasta que se revoque su
consentimiento o hasta que la legislacion vigente nos permita contar con su
informacion.

Cabe resaltar que, sus datos personales solo seran utilizados con propdésitos
limitados a los expuestos precedentemente.

Por otro lado, LA ASEGURADORA informa que:

e Los datos personales se transferiran a nivel nacional a las empresas que
conforman el grupo empresarial de La Positiva asi como los terceros o
proveedores que cuentan con acceso autorizado a sus datos personales, de
forma restringida a una finalidad contratada por LA ASEGURADORA para
ofrecer sus servicios.

e Los datos personales se transferiran a nivel internacional (flujo
transfronterizo) a: las empresas que conforman el grupo empresarial con
sede en el extranjero, asi como los terceros o proveedores internacionales
gue cuentan con acceso autorizado a sus datos personales, de forma
restringida a una finalidad contratada por LA ASEGURADORA para ofrecer
SUS Servicios.



El listado de estos proveedores se actualiza periédicamente en LA
ASEGURADORA. Por dicho motivo, se recomienda revisar la actualizacion del
listado de terceros autorizados que tratan datos personales en representacion
de LA ASEGURADORA en la pagina web
https://www.lapositiva.com.pe/wps/portal/corporativo/home/privacidad#principal
es-terceros

Considerando el servicio o producto adquirido en LA ASEGURADORA, asi
como las finalidades adicionales al contrato o solicitud remitida por Ud., LA
ASEGURADORA debera transferir sus datos personales a terceras personas
autorizadas, estricta y Unicamente con el objeto de realizar actividades
relacionadas al cumplimiento de las finalidades indicadas en el presente
documento.

En el caso de los Derechos ARCO (derecho de informacion, acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion) indicados en la Ley N° 29733, su
reglamento y demas normas complementarias y/o modificatorias, como titular de
sus datos personales el solicitante tiene el derecho de acceder a sus datos
personales en posesion de LA ASEGURADORA, conocer las caracteristicas de
su tratamiento, rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; solicitar sean
suprimidos o cancelados al considerarlos innecesarios para las finalidades
previamente expuestas o bien oponerse a su tratamiento para fines especificos.
Asimismo, el solicitante podra en todo momento revocar el consentimiento
otorgado expresamente, tanto como limitar el uso o divulgacion de sus datos
personales.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, a
través del correo electronico derechosarco@lapositiva.com.pe 0 en nuestras
oficinas ubicadas en la direccién sefialada (Ver seccion: Identidad y domicilio)
utilizando el formato ARCO que se encuentra en el siguiente link:
https://www.lapositiva.com.pe/wps/wcm/connect/corporativo/6c09d8d9-4e39-
431c-aada-
96badd2c6eaa/Solicitud+Derechos+tARCO%C2%A0.pdf?MOD=AJPERES&CA
CHEID=ROOTWORKSPACE.Z18 NH4A1242MG2V500Q0045G2A414H7-
6c09d8d9-4e39-431c-aada-96badd2c6eaa-nID2pG8 para ambos canales. Para
mayor detalle se sugiere visualizar la seccion de Derechos Arco en la pagina
web de la empresa
https://www.lapositiva.com.pe/wps/portal/corporativo/home/privacidad#politicatr
atamiento-datospersonales Ademds de los anteriores derechos, el Solicitante
tendra derecho a retirar el consentimiento otorgado en cualquier momento
mediante el procedimiento descrito precedentemente, sin que dicha exclusion de
consentimiento afecte a la licitud del tratamiento anterior a la exclusion del
mismo. De considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos
puede presentar una reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de
Datos Personales, dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos ubicada en Calle Scipion Llona N° 350, distrito de Miraflores,
Provincia y Departamento de Lima, Peru; completando el formulario respectivo.
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Finalmente, informar que LA ASEGURADORA sera responsable de este banco
de datos personales y de los datos personales contenidos en este. Por ello, con
el objeto de evitar la pérdida, mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo
de los datos personales o informacion confidencial facilitados por los solicitantes
y/o los clientes, LA ASEGURADORA ha adoptado los niveles de seguridad y de
proteccion de datos personales legalmente requeridos, y ha instalado todos los
medios y medidas técnicas, organizativas y legales razonables a su alcance.
20. RESPONSABILIDAD DE LA ASEGURADORA FRENTE AL
CONTRATANTE:

En caso que la presente pdliza sea comercializada a través del canal
Comercializadores (incluidos Banca seguros), y en tanto el marco regulatorio
permita la comercializacion de este producto por dichos canales de
comercializacion, la Aseguradora es responsable frente al Contratante y/o
Asegurado por la cobertura contratada. Asimismo, es responsable por los errores
u omisiones en que incurra el Comercializador sin perjuicio de las
responsabilidades y obligaciones que le corresponden. En el caso de banca
seguros se aplicara lo previsto en el Reglamento de Gestiéon de Conducta de
Mercado del Sistema Financiero, aprobado por Resolucion SBS N° 3274-2017 y
sus normas modificatorias. Las comunicaciones cursadas por el Contratante,
Asegurado o el beneficiario al Comercializador, sobre aspectos relacionados con
la presente poliza de seguro, tendrén los mismos efectos que si hubieran sido
dirigidos a la Aseguradora. Asi como los pagos efectuados por el Contratante y/o
Asegurado y/o terceros encargados del pago al Comercializador se consideraran
abonados a la Aseguradora.

ANEXO A:

TABLA DE INDEMNIZACION DE ACCIDENTES PERSONALES DE LOS
OCUPANTES

La Aseguradora respondera por la Muerte, Gastos de Sepelio, Invalidez y Gastos
de Curacion de los Ocupantes hasta los limites indicados en las Condiciones
Particulares, provenientes de un accidente ocasionado por el vehiculo descrito
en este contrato, de acuerdo a lo siguiente:

1. Muerte.

La Aseguradora pagaréa la suma asegurada a los herederos legales del ocupante.
Cuando se trate de ocupantes menores de 15 afos de edad, la suma asegurada
para el caso de muerte quedara reducida a la mitad.

2. Gastos de Sepelio.

En caso de fallecimiento de un ocupante a consecuencia de un accidente
cubierto hasta la suma establecida en las condiciones particulares de la poliza,
La Aseguradora reembolsara los gastos incurridos por los siguientes conceptos:



ataud, nicho perpetuo, capilla ardiente, carroza, carros para flores y cargadores
0 servicio de cremacion. Solo en exceso del SOAT.

3. Invalidez Permanente.

La Aseguradora pagara la suma correspondiente al grado de invalidez
permanente. Basandose en la siguiente tabla de indemnizaciones:

3.1. Invalidez Permanente Total:

0 Estado absoluto e incurable de alienacién mental que no permitiera al Asegurado
100%
realizar ningun trabajo u ocupacién por el resto de su vida.

0 Fractura de la columna vertebral que determine la invalidez Totaly  100%
Permanente.

0 Pérdida total de ojos 100%
0 Pérdida completa de los dos brazos o de ambas manos 100%
0 Pérdida completa de las dos piernas o de ambos pies 100%

0 Pérdida completa de un brazo y de una pierna o de una mano y de 100%
una pierna

O Pérdida completa de una mano y de un pie o de un 100%
brazo y de un pie 3.2. Invalidez Permanente Parcial:

Cabeza:

0 Sordera total e incurable de los dos oidos 50%

O Pérdida total de un ojo o reduccion de la mitad de la vision 40%
binocular normal

0 Sordera total e incurable de un oido 15%

0 Ablacion de la mandibula inferior 50%
Miembros Superiores: Derecho Izquierdo
* Pérdida de un brazo (arriba del codo) 75% 60%
* Pérdida de un antebrazo (hasta el codo) 70% 55%
*» Pérdida de una mano (a la altura de la mufieca) 60% 50%
* Fractura no consolidada de una mano(seudoartrosis total) 45% 36%
» Anquilosis del hombro en posicién no funcional 30% 24%
* Anquilosis del codo en posicion no funcional 25% 20%
* Anquilosis del codo en posicién funcional 20% 16%
» Anquilosis de la mufieca en posicion no funcional 20% 16%
» Anquilosis de la mufieca en posicion funcional 15% 12%
» Pérdida del dedo pulgar de la mano 20% 18%
* Pérdida del dedo indice 16% 14%

» Pérdida del dedo medio 12% 10%



» Pérdida del dedo anular 10% 8%
» Pérdida del dedo menique 6% 4%

Miembros Inferiores:

 Pérdida de la pierna (por encima de la rodilla) 60%
* Pérdida de una pierna (por debajo de la rodilla) 50%
* Pérdida de un pie 35%
* Fractura no consolidada de un muslo (seudoartrosis total) 35%
* Fractura no consolidada de una rétula (seudoartrosis total) 30%

* Fractura no consolidada de un pie (seudoartrosis total) 20%
* Anquilosis de la cadera en posicion no funcional 40%

* Anquilosis de la cadera en posicién funcional 20%

* Anquilosis de la rodilla en posicion no funcional  30%

* Anquilosis de la rodilla en posicion funcional 15%

* Anquilosis del empeine (garganta del pie) en posicién no funcional 15%
» Anquilosis del empeine en posicion funcional 8%

 Acortamiento de un miembro inferior por lo menos 5 cm. 15%
» Acortamiento de un miembro inferior por lo menos 3 cm. 8%
* Pérdida del dedo gordo del pie 10%

* Pérdida de cualquier otro dedo de cualquier pie 4%

4. Gastos de curacion.

La Aseguradora pagard o reembolsara, segun sea el caso, hasta la suma
establecida en la presente podliza los honorarios médicos, asi como los gastos
farmacéuticos, hospitalarios, quirargicos y protesis dentales que fueren
necesarias, no asi aparatos ortopédicos, teniendo La Aseguradora la libertad
de designar el médico especialista y el establecimiento de salud que conceptlie
conveniente, para lo cual se considerara lo referido y/o la cercania con el lugar
de siniestro, asi como, la especialidad médicas que corresponda al padecimiento
sufrido. Esta cobertura se aplicara solo en exceso del SOAT.

Si el Asegurado u ocupante hubiera contratado otros seguros con esta cobertura,
La Aseguradora contribuira a la indemnizacion solo en forma proporcional a los
limites garantizados en dichos seguros.

Aclaraciones:

a. Por pérdida total se entiende a la amputacion o la inhabilitacion funcional
total y definitiva del 6rgano o miembro lesionado.

b. La pérdida parcial de los miembros y 6rganos serd indemnizada en
proporcion a la reducciéon definitiva de la respectiva capacidad funcional,
pero si la invalidez deriva de seudoartrosis, la indemnizacion no podra



exceder del 70% de la que corresponderia por la pérdida total del miembro
u érgano afectado.

La pérdida de las falanges de los dedos sera indemnizada s6lo cuando se
hubiera producido por amputacion total o anquilosis y la indemnizacion sera
igual a la mitad de la que corresponderia por la pérdida del dedo entero, si
se tratase del pulgar y la tercera parte por cada falange si se tratase de
otros dedos.

Por la pérdida de varios miembros u 6rganos se sumaran los porcentajes
correspondientes a cada miembro u oOrgano perdido, sin que la
indemnizacion total pueda exceder del 100% de la suma asegurada.

La indemnizacion de lesiones que sin estar comprendidas en la tabla de
indemnizaciones constituyan una invalidez permanente, serd fijada en
proporcion a la disminucion de la capacidad funcional total, teniendo en
cuenta, de ser posible, su comparacion con los casos previstos y sin tomar
en consideracion la profesion del ocupante.

En caso de que el ocupante fuera zurdo, se invertirdn los porcentajes de la
indemnizacion fijada por la pérdida de los miembros superiores.

Un mismo accidente no dara derecho acumulativo a indemnizaciones por
muerte o invalidez permanente. Por consiguiente, si la muerte ocurriera a
consecuencia de un accidente ya indemnizado por invalidez permanente,
La Aseguradora deducird de la suma asegurada por muerte la
indemnizacion pagada por invalidez permanente.



