BASES DEL CONCURSO

“Concurso Test Nuevo Menu”

PRIMEROQO: Antecedentes Generales.- Servicios e Inversiones Falabella realizara

un concurso denominado “Concurso Test Nuevo Menu” el cual se desarrollara
desde el dia 07 de marzo de 20224 hasta el 12 de marzo de 2024.

El concurso consistird en que las personas que participen de la prueba o “test”,
obtendran la oportunidad de participar en el sorteo de dos “Gift Cards” de $20.000
cada una.-. El sorteo se realizara dentro del plazo de 30 dias, contados desde la fecha
de finalizacién del concurso. El premio consiste en la entrega de una “Gift Card” de
$20.000.- pesos para cada uno de los dos ganadores.

El Sorteo y anuncio de los ganadores se realizara el dia 03 de enero de 2023, siempre
que se cumpla con los requisitos sefialados en estas bases.

Se deja claramente establecido que Servicios e Inversiones Falabella es quien
adquiere las “Gift Cards” para realizar el sorteo.

SEGUNDO: Requisitos para participar.- Podran participar en el concurso, cuya
denominacién comercial es “Concurso Test Nuevo Menu”, las personas naturales
mayores de 18 afios, que participen en la prueba o “test”, el cual consiste en evaluar
la comprensibilidad de unos textos, ingresando los datos solicitados.

Se deja expresamente establecido que los ganadores seran contactados a través del
ndmero de teléfono o correo electronico que los participantes inserten en la
plataforma, donde se le indicara los pasos a seguir para la entrega del premio.

TERCERO: Sorteo.- El dia senalado en el parrafo PRIMERO, a través de un sistema
computacional aleatorio y ante la presencia de 02 testigos imparciales a través de
una reunién via Teams, se sorteard el ganador, el cual sera acreedor del premio de
una “Gift card”. Los ganadores seran los dos (02) primeros nombres que sean
elegidos por el sistema aleatorio, siempre que hayan proporcionado todos los datos
requeridos en la plataforma (nombre, Rut y mailr). Se sorteardn ademas dos (02)
nombres adicionales, en caso de que no se logre contactar al ganador o éste no acepte
el premio. Estas personas accederan al premio de manera subsidiaria,
cumpliendo las condiciones de estas bases, y en el orden de aparicién en el cual
fueron sorteados sus nombres.



CUARTO: Resultados.- Inmediatamente después de la realizacién del sorteo, se
levantard un acta con la individualizacion de los ganadores. Los ganadores seran
contactados a través del nimero de teléfono o correo electrénico hayan insertado en
la plataforma.

QUINTO Responsabilidades.- Los ganadores liberan de toda responsabilidad a
Servicios e Inversiones Falabella Limitada y a Seguros Falabella Corredores
Limitada por cualquier impedimento, hecho o accidente que les impida aceptar el
premio, o que interrumpa, altere o haga més onerosa su entrega. Asimismo, la sola
aceptacion del premio, y su posterior utilizacion, libera de toda responsabilidad a
Servicios e Inversiones Falabella Limitada y Seguros Falabella Corredores Limitada
e implica la aceptacion por parte de los ganadores de los riesgos que el premio pueda
involucrar.

SEXTO: Forma de hacer efectivo el premio.- El premio de la “Gift Card” sera
entregado al ganador de manera digital, a través del correo electrénico que nos
proporcione dentro de los 45 dias habiles desde la fecha de finalizacion del concurso.

Si los ganadores no logran ser ubicados o rechazan el premio, no tendran derecho a
compensacion o indemnizacién de ningtn tipo.

El plazo para hacer el envio del premio serd de maximo 45 dias hébiles desde la fecha
de finalizacién del concurso.

La vigencia de la “Gift Card” serd de tres (3) meses desde su fecha de su envio, lo
que ocurrird durante el mes de marzo o abril. La “Gift Card” estara disponible para
ser utilizada en tiendas Falabella, Falabella.com, Sodimac y Tottus.

SEPTIMO: Caducidad del premio.- Los ganadores no podran hacer efectivo el
premio en los siguientes casos: 1) Si no otorgare las facilidades necesarias para la
publicidad que Servicios e Inversiones Falabella Limitada Limitada o Seguros
Falabella Corredores Limitada efectien sobre la entrega del premio y el Concurso
en general, incluida la oposicién o reclamo por la publicacién de su calidad de
ganadores en las redes sociales de ambas sociedades; 2) Si los datos proporcionados
por los ganadores son falsos, inexactos o no se encuentran debidamente
actualizados, o no se obtuviere respuesta de ellos en los intentos por comunicarle la
calidad de ganador; 3) Si no se reclamara o canjeara el premio dentro del plazo
sefialado en la clausula anterior. En caso de no obtener respuesta de los ganadores,
perdera el premio, y en su reemplazo le serd entregado a uno de los suplentes.




OCTAVO: Servicios e Inversiones Falabella Ltda. y/o Seguros Falabella
Corredores Limitada podra hacer uso de los datos obtenidos con motivo de esta
promocion sé6lo para oferta, administracién o promocién de bienes o servicios de
estas mismas empresas. Al participar en la Promocién, el participante acepta
someterse integramente a estas bases de promociéon. Ninguna de las empresas
tendra responsabilidad alguna si a los ganadores les ocurre cualquier hecho o
accidente que les impida hacer uso de la promocion.

NOVENO: Conocimiento y aceptacion de las bases de Concurso.- Al momento de
participar, los participantes reconocen, asumen y aceptan las condiciones
establecidas en estas bases, y se somete a las leyes de la Reptublica de Chile.

DECIMO: Domicilio.- Para todos los efectos legales relacionados con esta
promocion, se fija domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.



